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〔 商品概要説明書 〕 

カードローン「 Q ポートネオ 」 
                                   （平成 28 年 10 月１日現在） 

１．商 品 名             カードローン「 Q ポートネオ 」 

２．ご利用いただ

ける方 

以下の項目を全て満たす個人の方 

(1) ご契約時年齢が満２０歳以上 65 歳以下の方 

(2) 安定した収入のある方 

(3) 日本国籍を有する方、または永住許可を受けている外国人の方 

(４) 保証会社の保証が受けられる方 

３．お使いみち ご自由です。（但し、事業性資金は除きます） 

４．ご契約極度額 １０万円以上 ８００万円以内（１０万円単位） 

※お借入期間中、ご契約極度額の範囲内でご利用限度額を増減させていただく場合

があります。（ご利用限度額が０円になる場合もございます） 

※ご利用限度額の増減により、新たにお借り入れができないことがありますので、 

ご注意ください。 

５．ご契約期間 １年（１年毎自動更新） 

※満 66 歳の誕生日を迎えられた場合、以後の更新は行いません。 

６．お借入方法 Ｑポートネオ専用ローンカードを発行いたします。 

みなと銀行のＡＴＭ、セブン銀行・ローソン・イーネットのコンビニＡＴＭ、提携金

融機関・ゆうちょ銀行・イオン銀行のＡＴＭでご利用いただけます。 

 ※ご利用時間・ご利用機関により所定の手数料が必要となります。 

 ※ご利用金額等により提携金融機関のＡＴＭを一部ご利用いただけない場合があ

ります。 

7．お借入利率 ご契約極度額に応じて以下の金利を適用いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜お利息の計算方法＞ 

算式＝お借入金額×年利率×前日までの利用日数÷３６５日 

（毎日の最初のお借入残高について付利単位 100 円、年 365 日の日割計算） 

ご契約極度額 利率 

 １0 万円以上 １００万円以下 年 1４.0％ 

1１0 万円以上 ２００万円以下 年 1０.0％ 

２10 万円以上 ３０0 万円以下 年  ８.0％ 

３１0 万円以上 ４００万円以下 年  ７.０％ 

４１０万円以上 ５００万円以下 年  ６.０％ 

５１０万円以上 ６００万円以下 年  ５.５％ 

６１０万円以上 ７００万円以下 年  ５.０％ 

７１０万円以上 ８００万円以下 年  ４.５％ 

８．ご返済方法 Ｑポートネオ専用ローンカードにより、ローン口座へ直接ご入金いただきます。 

みなと銀行のＡＴＭ、セブン銀行・ローソン・イーネットのコンビニＡＴＭ、当行所

定の提携金融機関・ゆうちょ銀行・イオン銀行のＡＴＭでご利用いただけます。 

※ご利用時間・ご利用機関により所定の手数料が必要となります。 

※ご利用金額等により提携金融機関のＡＴＭを一部ご利用いただけない場合があり

ます。 
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 (1)約定返済 

毎月約定日７日（休日の場合は翌営業日） 

※約定日の前月 25 日から当月約定日７日の間にご返済いただけます。 

(2)随時返済 

毎月の約定返済のほか、ご返済時の利息金額以上のご希望の金額を、随時ご返済い

ただけます。 

9．ご返済金額 ご返済時のご利用残高に応じてご返済いただきます。 

 

ご返済時のご利用残高 約定返済額 

  ５0 万円以下 １０,000 円 

５0 万円超   ～ １０0 万円以下 ２０,000 円 

１０0 万円超 ～ ２０0 万円以下 ３０,000 円 

２０0 万円超 ～ ３０0 万円以下 ４０,000 円 

３０0 万円超 ～ ４０0 万円以下 5０,000 円 

４０0 万円超 ～ ５０0 万円以下 ６０,000 円 

５０0 万円超 ～ ６０0 万円以下 ７０,000 円 

６０0 万円超 ～ ７０0 万円以下 ８０,000 円 

７０0 万円超 ～ ８０0 万円以下 ９０,000 円 

 

※ご返済時のご利用残高とお利息の合計額が１０,000 円未満の場合は、その合計

額が約定返済額となります。 

※ご利用状況により利息金額が上表の約定返済額を超える場合は、返済時の利息

金額が約定返済額となります。 

10．担保、保証人 不要です。 

1１．保 証 会 社 ＳＭＢＣコンシューマーファイナンス㈱ 

1２．保 証 料 不要です。（当行が負担します） 

１３．そ の 他 本商品は神戸ポート支店のみの取扱いとなります。詳細は神戸ポート支店までお問

い合わせください。 

 お問い合わせ先 フリーダイヤル ０１２０－３７１－２５０ 

                 受付時間 平日ＡＭ9:00～ＰＭ5:00 

 〔 カードローン「 Q ポートネオ 」 〕 

以上 

当行が契約している指定紛争解決機関 

一般社団法人全国銀行協会 

連絡先  全国銀行協会相談室 

電話番号 0570－017109（一般電話から） 

または 03－5252－3772（携帯 PHS から） 


