
お客さまへ 

 

 

当行へお届け済みの「在留期間」更新についてのお願い 
 
 
いつも、みなと銀行をご利用いただきまして、誠にありがとうございます。 

 

さて、現在お客さまよりお届け済みの在留期間がまもなく満了となります。つきましては、お手数ではござい

ますが下記のお手続き手順に沿って、在留期間満了日までにご来店の上、更新のお手続きをお願い致します。 

なお、当該期間満了日までに更新いただけない場合は、「預金規定（＊）」に基づき、お取引の全部または

一部を制限させていただく場合がございますので、お早めのお手続きをお願い申し上げます。 

※行き違いにより既にお手続きを終了いただいている場合はどうぞご容赦ください。 

※複数の支店とお取引がある場合、重複して同様の郵便が届く場合があります。 
 

記 

 

 ■お手続き手順 

（1）同封の「在留期間等に関する届出書」に必要事項をご記入ください。 

（2）お取引店またはお近くのみなと銀行の支店にご来店いただき、書類提出等の所定のお手続き

をお願いいたします。 

【ご来店時にお持ちいただくもの】  

①「通帳」または「キャッシュカード」 

②「在留期間等に関する届出書」 

③本人確認書類（以下ア．～ウ．）のいずれか） 

 ア．在留カードを更新された方 在留期間更新後の「在留カード」 

 イ．「在留カード」を更新せず帰国予定の方 現在お持ちの「在留カード」 

 ウ．日本国籍を取得（帰化）された方 日本国籍を取得（帰化）されたことが 

わかる書類（戸籍謄本、日本国のパス 

ポートなど） 

※ ご不明な点はお取引店、または下記ホームページ・コールセンターまでお問い合わせください。 

                                                        以上 

＊《ご参考；普通預金規定（抜粋）》 

１１．（取引の制限等）（２） 

日本国籍を保有せず本邦に居住する預金者は、当社の求めに応じ在留資格及び在留期間その他の必要な事

項を当社所定の方法により届け出るものとします。当該預金者が当社に届け出た在留期間が超過した場合、

入金、払い戻し等の本規定にもとづく取引の一部を制限する場合があります。 

  

・ご不明点等は、ホームページのＦＡＱをご覧ください。 

https://www.minatobk.co.jp/important/zairyu.html 

＜本件にかかるお問い合わせ先＞みなと銀行 在留期間お届けコールセンター 

0120-80-5575 受付時間 平日 9:00～17:00（土日祝日・12月 31日～1月 3日を除く） 



February 2025 

 

To our valued customer, 

Minato Bank 

 

Request for Renewal of the “Period of Stay” Reported to Our Group 
 
Thank you very much for your continued patronage. 

 

The period of stay that you reported will expire soon. Therefore, we ask that you complete the following 

procedure and visit us to renew your period of stay before it expires. 

If you do not renew prior to expiration, we may restrict your transactions, either wholly or in part, in accordance 

with the deposit regulations (*). Please be sure to complete the procedure as soon as possible. 

*Please disregard this request if you have already completed the procedure. 

*If you have transactions with multiple branches, you may receive duplicate mailings. 

 

■Procedure 

(1) Please fill in the enclosed Notification of Period of Stay form with the necessary information. 

(2) Please visit any Minato Bank branch to submit documents and complete the designated procedure. (An 

appointment may be necessary in some cases.) 

 What to bring 

(1) Your bank passbook or cash card 

(2) Notification of Period of Stay 

(3) Document verifying your identity (any one of the following) 

 A. If you renewed your Residence Card Your Residence Card showing the new 

period of stay 

 B. If you plan to return to your home country 

without renewing your Residence Card 

Your current Residence Card 

 C. If you have acquired Japanese citizenship 

(naturalization) 

Documents proving that you have 

acquired Japanese citizenship (e.g., 

family register, Japanese passport) 

*If you have any questions, please contact your local branch, visit the website, or contact the 

call center as provided below.                                                       

*Reference: Ordinary Deposit Regulations (excerpt) 

11. (Restrictions on Transactions, etc.) (2) 

Depositors who do not hold Japanese citizenship but reside in Japan shall, upon request, notify us of their 

status of residence, period of stay, and other necessary matters in the manner prescribed. If the period of stay 

notified by the depositor expires, we may impose restrictions on deposits, withdrawals, and other transactions 

in accordance with these regulations. 

 

 

 


