
【「みなとビジネスWeb」「でんさいネットサービス」のご利用環境】

（平成29年11月6日予定）

以下の表の各OS、ブラウザは、全て日本語版で、最新のバージョンをインストールしていることが前提となります。

IE11

FireFox（※4）

GoogleChrome（※5）

IE11

FireFox（※4）

GoogleChrome（※5）

IE11

Microsoft Edge

FireFox（※4）

GoogleChrome（※5）

Safari9

FireFox（※4）

GoogleChrome

Safari10

FireFox（※4）

GoogleChrome

※「電子証明書」の「発行」につきましては、引続き「ＩＥ11」でのみ可能ですので、ご留意願います。

※ＰＤＦファイル参照はAdobe Reader 11、DC　のご利用を前提事項とさせて頂きます。

※WindowsＯＳは32bit 版／64bit 版が動作確認対象となります。ＩＥは32bit 版のみが動作確認対象となります。

（※1） Windows7 につきましてはサービスパック1 以降が適用されていることが条件となります。

（※2） Windows 8.1 以降につきましては、デスクトップモードのみを動作確認対象とさせて頂きます。

（※3） Windows7にて、Service Packを適用されていない場合、証明書を利用するためには、マイクロソフト社から

提供されるセキュリティパッチＫＢ974431が適用されていることが条件となります。

（※4） 最新の「FireFox」にて動作確認しております。

（※5） 最新の「GoogleChrome」にて動作確認しております。

（※6） 「電子証明書」の「認証」（ログイン）のみ可能です。「発行」は「ＩＥ11」をご利用願います。

○

× ○

対象ＯＳ 対象ブラウザ
電子証明書方式 ID・パスワード方式

みなとビジネスWeb

× ○

○
△（※6）

（「認証」のみ可
「発行」は不可）

× ○

○ ○

△（※6）
（「認証」のみ可
「発行」は不可）

○

×

× ○

× ○

○（※3） ○

× ○

○ ○

○

○

○

○

○

でんさいネット
サービス

○

○

○

○

○

○

Windows10
　　　　(※2)

○

○

×

×

○

○

○

×

×

Windows

MacOS
X(10.11）

MacOS
Sierra

Mac

△（※6）
（「認証」のみ可
「発行」は不可）

△（※6）
（「認証」のみ可
「発行」は不可）

×

×

Windows7
　　　　(※1)

Windows8.1
　　　　(※2)


