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外国送金 お申込時のお願い 

 

平素は、「みなと外国為替ＷＥＢ」をご利用いただき誠にありがとうございます。 

この度、外国送金取引において、正確、迅速なお手続きのため、下記 2 点を、あらためまして 

お願いいたします。 

記 

１． 外国送金お申込時のエビデンス添付のお願い 

現在、「みなと外国為替ＷＥＢ」でお申込いただいた送金の中で、内容確認のために弊行が必要と 

判断した場合には、お取引店を通じてエビデンスをお送りいただいております。お申込時に 

エビデンスを添付していただきますと、お申込後お客さまのご負担を少なくすることが出来る 

とともに、お送りいただくまでの処理時間の短縮にもつながります。 

送金のお申込時には、「みなと外国為替ＷＥＢ」の添付ファイル登録機能をご利用いただき、 

エビデンスの添付にご協力をお願いいたします。 

 

参照：「みなと銀行ＨＰ」－「外国為替ＷＥＢ」－「ご利用マニュアル」 

       －「16.便利な機能」－「4.添付ファイル（ＰＤＦ形式）登録・照会」 

 

 

２．「受取人の住所」および「受取銀行の所在地」の詳細な入力のお願い 

近時、海外送金において、規制が厳しくなっており、特に「受取人の住所」および「受取銀行の 

所在地」については、詳細に入力していただくようお願いいたします。とりわけ、中国の場合 

省・市・県等、各行政単位を省略することなく全て記入が必要となります。 

以 上 

「みなと外国為替ＷＥＢサービス」に関するご質問は 

お取引店または下記までお問合せください。 

 

 

みなと外国為替ＷＥＢサポートデスク 

フリーダイヤル：0120-73-7127 

受付時間：9：00～17：00（銀行休業日を除きます） 


